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Vulnerabilidad urbana ante COVID-19 en la  
Zona Metropolitana de la Ciudad de México

María Teresa Sánchez Salazar1 y Manuel Suárez Lastra1

Presentación

A continuación, se presenta el índice de vulnerabilidad urbana ante COVID-19 para la Zona Metro-
politana de la Ciudad de México (ZMCM), como parte del Atlas de vulnerabilidad ante COVID-19 en 
las Zonas Metropolitanas de México. El índice es la síntesis de tres dimensiones de vulnerabilidad: 
demográfica, salud y socioeconómica. 

El documento está estructurado de manera que se presenta la descripción de cada uno de los 
indicadores y la dimensión a la que pertenecen, seguida de los mapas descritos. El Cuadro 1 presen-
ta el perfil de vulnerabilidad de la ZMCM. Al final del documento se presenta el mapa del índice de 
vulnerabilidad y su respectiva interpretación.

La metodología se encuentra descrita en:

https://www.igg.unam.mx/covid-19/Vista/archivos/atlas/vulnerabilidad_zonas_metropolita-
nas.pdf

Cuadro 1. Perfil de vulnerabilidad de la Zona Metropolitana de la Ciudad de México.

ZMCM CDMX Municipios 
conurbados

Población total 20,116,842 8,810,393 10,762,833

% Población ocupada 41.3 43.4 39.6

% Población 60 años y mas 9.3 11.4 7.6

% Porcentaje de población hablante de lengua indígena 1.5 1.4 1.6

% Población que no habla español 0 0.0 0.0

Viviendas particulares totales 5,068,991 2,378,754 2,690,237

%Viviendas con un cuarto 6.5 5.7 7.1

Promedio de viviendas con radio, televisión, celular y/o Internet 73.3 76.2 70.8

1 Instituto de Geografía-UNAM.

https://www.igg.unam.mx/covid-19/Vista/archivos/atlas/vulnerabilidad_zonas_metropolitanas.pdf
https://www.igg.unam.mx/covid-19/Vista/archivos/atlas/vulnerabilidad_zonas_metropolitanas.pdf
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ZMCM CDMX Municipios 
conurbados

Empleos totales 5,951,394 3,546,920 2,404,474

Tasa de camas hospitalarias por cada 10 mil habitantes 9.9 17.3 4.7

Tasa de camas  en UCI por cada 10 mil habitantes 0.5 0.9 0.2

Tasa de personal médico por cada 10 mil habitantes 17.1 28.6 9.1

Tasa de personal de enfermería por cada 10 mil habitantes 30.9 51.5 16.5

% de población en AGEBS de vulnerabilidad crítica 40.10% 23.60% 53.80%

% de población en AGEBS de vulnerabilidad muy alta 30.30% 31.90% 29.00%

% de población en AGEBS de vulnerabilidad alta 20.00% 27.90% 13.40%

% de población en AGEBS de vulnerabilidad media 9.60% 16.60% 3.80%

Indicadores de la dimensión demográfica

Densidad de población. Las áreas más densamente pobladas se encuentran en algunos sectores 
del centro de la ciudad, como las alcaldías de Cuauhtémoc y  Venustiano Carranza, así como en las 
alcaldías y municipios del primer contorno urbano: Iztapalapa, Iztacalco, y partes de Gustavo A.  
Madero, Azcapotzalco, Álvaro Obregón, La Magdalena Contreras y Coyoacán, en la Ciudad de Mé-
xico (CDMX), y Netzahualcóyotl, Chimalhuacán, Naucalpan de Juárez, Tlalnepantla de Baz y Eca-
tepec de Morelos, y partes de La Paz, Valle de Chalco Solidaridad, Ixtapaluca, Coacalco de Berrio-
zábal, Tecámac, Tultitlán y Atizapán de Zaragoza, en el Estado de México, principalmente. El resto 
de las alcaldías de CDMX muestran densidad media alta. Los municipios periféricos presentan la 
menor densidad de población. 

Población de 60 años y más.  Las áreas geoestadísticas básicas (AGEB) que concentran la mayor 
proporción de adultos mayores se localizan en la CDMX, en un eje que corre de Sur a Norte, con las 
mayores concentraciones en las alcaldías de Benito Juárez, norte de Coyoacán y de Tlalpan, este 
de Álvaro Obregón, Miguel Hidalgo, Gustavo A. Madero, sur de Azcapotzalco y oeste de Venustia-
no Carranza. Hacia el norte de Naucalpan de Juárez, sur de Tlalnepantla de Baz y este de Atizapán 
de Zaragoza, también encontramos altas concentraciones de este grupo poblacional, siendo los 
municipios del Estado de México los que tienen mayor proporción de adultos mayores. Hacia la 
periferia de la zona metropolitana, su proporción disminuye. 

Población hablante de lengua indígena. En general este indicador sigue un patrón centro- 
periferia, de manera que con la distancia al centro de la ciudad las proporciones de hablantes 
de lengua indígena se incrementan. Son notables las concentraciones en el sur de Naucalpan de 
Juárez, Atizapán de Zaragoza, Nicolás Romero, Ecatepec de Morelos, Tlalpan en sus límites con 
Xochimilco, oriente de Iztapalapa, Valle de Chalco Solidaridad, La Paz, Chimalhuacán y hacia el 
norte en Tezoyuca, Acolman, norte de Tecámac y Tizayuca.

Población hablante de lengua indígena que no habla español. Sin ser altas las proporciones de 
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Figura 1. Indicadores de la dimensión demográfica.
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Tlalpan
Milpa
Alta

Otumba

Morelos
Zumpango

Villa
Guerrero

Toluca

Tlalmanalco

Timilpan

Texcoco

Tepotzotlán

Tepetlaoxtoc

Tenango
del Valle

Ocuilan

Ocoyoacac

Lerma

Jiquipilco

Jilotzingo

Jilotepec

Xalatlaco

Ixtapaluca

Chapa
de Mota

Chalco

Atlautla

Atenco

Amecameca

Aculco

Tepoztlán

Huitzilac

Calpulalpan

Tlahuapan

Apan

Zempoala

Tula de
Allende

Ajacuba

98°45'W

98°45'W

99°10'W

99°10'W

99°35'W

99°35'W

20
°0

'N 20
°0

'N

19
°3

5'
N

19
°3

5'
N

19
°1

0'
N

19
°1

0'
N

ZM Ciudad de México: población
de 60 años y más, 2010

0 9 18 27 36

KilómetrosFuente: Elaborado con base en INEGI, 2010.
Autores: Suárez et al., UNAM, 2020

Tlalpan
Milpa
Alta

Otumba

Morelos
Zumpango

Villa
Guerrero

Toluca

Tlalmanalco

Timilpan

Texcoco

Tepotzotlán

Tepetlaoxtoc

Tenango
del Valle

Ocuilan

Ocoyoacac

Lerma

Jiquipilco

Jilotzingo

Jilotepec

Xalatlaco

Ixtapaluca

Chapa
de Mota

Chalco

Atlautla

Atenco

Amecameca

Aculco

Tepoztlán

Huitzilac

Calpulalpan

Tlahuapan

Apan

Zempoala

Tula de
Allende

Ajacuba

98°45'W

98°45'W

99°10'W

99°10'W

99°35'W

99°35'W

20
°0

'N 20
°0

'N

19
°3

5'
N

19
°3

5'
N

19
°1

0'
N

19
°1

0'
N

0 9 18 27 36

KilómetrosFuente: Elaborado con base en INEGI, 2010.
Autores: Suárez et al., UNAM, 2020

Tlalpan
Milpa
Alta

Otumba

Morelos
Zumpango

Villa
Guerrero

Toluca

Tlalmanalco

Timilpan

Texcoco

Tepotzotlán

Tepetlaoxtoc

Tenango
del Valle

Ocuilan

Ocoyoacac

Lerma

Jiquipilco

Jilotzingo

Jilotepec

Xalatlaco

Ixtapaluca

Chapa
de Mota

Chalco

Atlautla

Atenco

Amecameca

Aculco

Tepoztlán

Huitzilac

Calpulalpan

Tlahuapan

Apan

Zempoala

Tula de
Allende

Ajacuba

98°45'W

98°45'W

99°10'W

99°10'W

99°35'W

99°35'W

20
°0

'N 20
°0

'N

19
°3

5'
N

19
°3

5'
N

19
°1

0'
N

19
°1

0'
N

ZM Ciudad de México: población monolingüe 
de 3 años y más (no habla español), 2010

0 9 18 27 36

Kilómetros

ZM Ciudad de México: población 
hablante de lengua indígena, 2010

Fuente: Elaborado con base en INEGI, 2010.
Autores: Suárez et al., UNAM, 2020

0 9 18 27 36

Kilómetros

Habitantes/ha

> 197.85 

123.09 - 197.84

51.68 - 123.08

< 51.67

Porcentaje

> 12.39

8.28 - 12.38

5.26 - 8.27

< 5.25

Porcentaje

> 1.82 

1.00 - 1.81

0.55 - 0.99

< 0.54

Porcentaje

> 0.12

0.07 - 0.11

0.01 - 0.06

0.00

este grupo poblacional, hay diversas alcaldías de CDMX que muestran algunas AGEB en los que está 
presente: Iztapalapa en el sur, Xochimilco y Milpa Alta, Gustavo A Madero, Cuauhtémoc, Venus-
tiano Carranza y Coyoacán. Para los municipios del Estado de México las mayores concentraciones 
se presentan en Ixtapaluca, Nicolás Romero, Huehuetoca, Texcoco, Chimalhuacán y La Paz.
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Dimensión demográfica

Las alcaldías, los municipios centrales y las áreas urbanas contiguas a CDMX muestran los mayo-
res valores de vulnerabilidad en la dimensión demográfica debido a la concentración de población 
mayor de 60 años y a su alta densidad de población. Hacia la periferia disminuyen los valores de 
vulnerabilidad, en esta dimensión. Sin embargo, tanto en la parte sur de Iztapalapa, Valle de Chal-
co Solidaridad, La Paz, Chimalhuacán y Nezahualcóyotl como en el sur de Naucalpan, oriente de 
Nicolás Romero y Atizapán de Zaragoza, coinciden altos valores de población indígena con los de 
densidad de población, lo que la vulnerabilidad se incrementa en estas AGEB.

Figura 2. ZMCM: vulnerabilidd a COVID-19, dimensión demográfica.
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Dimensión salud

Para la dimensión de salud, la distribución espacial de la accesibilidad a camas hospitalarias y en 
unidades de cuidados intensivos, así como a personal médico y de enfermería, son similares debi-

Figura 3. Indicadores de la dimensión salud.
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do a que la mayor cantidad de personal médico se encuentra en los hospitales de segundo y tercer 
nivel disponibles en la ZMCM, que, además, representa la oferta más alta en todo el país.

La mayor accesibilidad se ubica en las AGEB cercanas a las instalaciones hospitalarias. En 
CDMX en Tlalpan, alrededor de la Zona de Hospitales, al sur poniente de Coyoacán y en tres de las 
alcaldías centrales: Miguel Hidalgo, Cuauhtémoc y Venustiano Carranza. Y en los municipios co-
nurbados, en parte de Naucalpan de Juárez y de Tlalnepantla de Baz.

En las AGEB periféricas de CDMX y hacia la periferia de la zona metropolitana, la accesibilidad 
decrece significativamente, a excepción de un corredor en el norte entre Tultitlán y Cuautitlán 
Izcalli.

Figura 4. ZMCM: vulnerabilidad a COVID-19, dimensión salud.
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Indicadores de la dimensión socioeconómica

Índice de marginación urbana. La marginación presenta dos patrones territoriales. Centro-
periferia, que es común en las ciudades latinoamericanas, pero también uno que es oriente- 
poniente. Mientras que hacia la periferia de la zona metropolitana la marginación aumenta, el po-
niente de la ciudad presenta menor marginación que el oriente. Justamente hacia el oriente, en los 
municipios del Valle de Chalco Solidaridad y Chimalhuacán se presenta la mayor prevalencia de 
AGEB con muy alta marginación, seguidos de la Paz, parte de Ixtapaluca, Nicolás Romero al norpo-
niente, y en partes de Ecatepec de Morelos, Tezoyuca, Acolman, Teoloyucan, entre otros, al norte 
del área urbana contigua.

Porcentaje de población económicamente activa ocupada (PEAO). La mayor proporción de po-
blación empleada se concentra en el centro de la ciudad, en Cuauhtémoc, Benito Juárez y Miguel 
Hidalgo, formando un eje que se extiende hacia el norte y oeste de Coyoacán y sus límites con Álva-
ro Obregón, y hacia el norte en los límites de Azcapotzalco y Gustavo A. Madero, alargándose hasta 
Tlalnepantla de Baz, el oeste de Naucalpan de Juárez y partes de Atizapán de Zaragoza, Cuautitlán 
Izcalli, Ecatepec de Morelos y Tecámac. Las menores proporciones de PEAO se encuentran en la 
periferia, con la excepción de los centros de Tizayuca y Texcoco. En CDMX también disminuye la 
proporción de personas con trabajo en sus AGEB periféricos, con la notable excepción de Santa Fe, 
en los límites de Álvaro Obregón y Cuajimalpa.

Densidad de empleos. Tiene algunas similitudes con la distribución de la población económica-
mente activa ocupada, pero los empleos se encuentran aún más atomizados en las alcaldías centra-
les. Cuauhtémoc, Benito Juárez y Miguel Hidalgo concentran cerca de la cuarta parte de los empleos 
de toda la zona metropolitana. En los municipios del Estado de México, contiguos a CDMX, existen 
densidades medias y altas de empleo, sobre todo en Naucalpan, Tlalnepantla de Baz, y en menor 
medida en Netzahualcóyotl y Ecatepec de Morelos. La densidad disminuye fuertemente en la peri-
feria, aunque existen algunos nodos de empleo en la zona Santa Fe en Álvaro Obregón y Cuajimalpa, 
al poniente de CDMX, en Texcoco, Cuautitlán Izcalli, Tecámac, Coacalco de Berriozábal y Tizayuca.  

Porcentaje de viviendas que cuentan con un solo cuarto. Se correlaciona moderadamente con 
el índice de marginación. Los mayores porcentajes de viviendas con este tipo de hacinamiento se 
encuentran al oriente, en Valle de Chalco Solidaridad, Chimalhuacán, Ixtapaluca, La Paz y partes 
de Iztapalapa, y hacia el poniente de la zona metropolitana en el sur de Naucalpan de Juárez, norte 
de Atizapán de Zaragoza y este de Nicolás Romero y hacia el norte en Gustavo A. Madero, Ecatepec 
de Morelos, Acolman y Tezoyuca. Sin embargo, existen diferencias en la distribución espacial de 
ambos índices, ya que, hacia el norte del área metropolitana, donde aumenta la marginación, no 
necesariamente hay un mayor porcentaje de viviendas que cuentan con un solo cuarto.

Promedio de porcentajes de medios de comunicación en la vivienda.  Se correlaciona mode-
radamente con el índice de marginación. El acceso a medios de comunicación disminuye hacia la 
periferia de la zona metropolitana y existe una marcada diferencia entre el poniente y el oriente. 
Hacia el oriente la disminución es mucho más drástica. Existen una serie de nodos en la periferia 
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Figura 5. Indicadores dimensión socioeconómica.
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Figura 6. ZMCM: vulnerabilidd a COVID-19, dimensión socioeconómica.
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ZM Coatzacoalcos: Vulnerabilidad a COVID-19, dimensión socioeconómica
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Fuente: Elaborado con base en las variables socioeconómicas. Autores: Suárez et al., UNAM, 2020.
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donde dicha disminución es menos evidente: Texcoco, partes de Ixtapaluca, el poniente Atizapán 
de Zaragoza, Cuautitlán Izcalli, Coacalco de Berriozábal y Tecámac. 

Dimensión socioeconómica

Al unir los cinco indicadores de vulnerabilidad socioeconómica, el patrón centro-periferia se vuel-
ve aún más evidente que el que puede deducirse a partir del índice de marginación por sí solo. Áreas 



Atlas de vulnerabilidad urbana ante COVID-19 en las Zonas Metropolitanas de México 14

de alta marginación, como Valle de Chalco Solidaridad, se diferencian de otras como Chimalhuacán 
en términos de vulnerabilidad socioeconómica. Mientras que Valle de Chalco Solidaridad muestra 
AGEB principalmente con vulnerabilidad Muy alta y Chimalhuacán concentra AGEB de vulnera-
bilidad crítica en esta dimensión. Las áreas urbanas que conecta el circuito exterior mexiquense 
en los municipios de Atenco, Texcoco, Chicoloapan, Chiconcuac, Chiautla, Papalotla, Tezoyuca, 
Acolman y Tepetlaoxtoc, muestran un conjunto de áreas urbanas con los más altos grados de vul-
nerabilidad en la dimensión socioeconómica. En la periferia norte, a excepción de Zumpango y 
Tizayuca, la mayoría de los municipios tienen las concentraciones de AGEB con los mayores grados 
de vulnerabilidad en esta dimensión. 

Grado de vulnerabilidad urbana

El índice de vulnerabilidad urbana a COVID-19 hace notar la evidente desventaja en la que se en-
cuentran las poblaciones en la periferia metropolitana. Las aglomeraciones más importantes de 
áreas de vulnerabilidad crítica se encuentran al oriente, en Netzahualcóyotl, Chimalhuacán, Valle 
de Chalco Solidaridad, Ixtapaluca, La Paz, y el sur y este de Iztapalapa. En estos municipios y alcal-
días, existen grados altos de vulnerabilidad demográfica, muy altos grados de vulnerabilidad en la 
dimensión de salud y grados críticos en términos socioeconómicos.

Hacia el poniente, en la periferia de Álvaro Obregón, Cuajimalpa, La Magdalena Contreras y 
Huixquilucan, así como en Naucalpan de Juárez, los grados críticos de vulnerabilidad los expli-
can principalmente la dimensión de salud, que en el caso de Naucalpan se suma a altos grados de 
vulnerabilidad en la dimensión demográfica, mientras que Cuajimalpa y Huixquilucan presentan 
grados críticos de vulnerabilidad socioeconómica.

Al sur de CDMX los grados más altos de vulnerabilidad se encuentran en las localidades más 
rurales de la ciudad, donde se suman la falta de accesibilidad a la infraestructura de salud con ni-
veles muy altos y críticos de vulnerabilidad socioeconómica.

En el norte de la zona metropolitana, pero aún dentro del área urbana contigua, Nicolás Ro-
mero muestra niveles críticos que se explican por grados también críticos de vulnerabilidad en las 
dimensiones socioeconómicas y de salud. En cambio en la punta norte de Gustavo A. Madero, los 
grados altos y muy altos de vulnerabilidad dan cuenta de los niveles críticos en todas las dimensio-
nes, sin que estos sean críticos necesariamente de manera independiente. 

Ya en la periferia norte, donde existen áreas con valores críticos y muy altos de vulnerabilidad, 
la dimensión demográfica pierde peso, a excepción del porcentaje de hablantes de lengua indígena. 
Los niveles críticos de vulnerabilidad los explica una combinación de falta de accesibilidad a ser-
vicios de salud, así como la precariedad que indican los valores en la dimensión socioeconómica. 

Hacia el sur oriente, todos los municipios, con la excepción de Ayapango, Tenango y, en parte 
Tepetlixpa, muestran grados de vulnerabilidad crítica, relacionados sobre todo con las dimensio-
nes socioeconómica y de salud.
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En síntesis, existe un patrón centro-periferia en términos de vulnerabilidad urbana a CO-
VID-19 cuyos grados dependen de manera diferenciada a valores de las distintas dimensiones, lo 
cual se debe tomar en cuenta en el momento de desarrollar las políticas locales de atención durante 
la pandemia y de reactivación económica durante el periodo de recuperación.

Figura 7. ZMCM: grado de vulnerabilidad a COVID-19.

®v®v

®v

®v

®v

®v

®v®v

®v

®v
®v

®v

®v

®v®v

®v

®v

®v®v®v®v

®v

®v

®v

®v

®v

®v
®v

®v
®v
®v

®v

®v

®v ®v

®v
®v

®v

®v

®v

®v

®v

®v

®v

®v

®v

®v

®v

®v

®v

®v

®v

®v

®v

®v ®v

®v

®v

®v
®v

®v

®v

®v

®v

®v

®v

®v

®v

®v

®v
I1I1
I1I1

I1

I1

I1

I1

I1 I1

I1

I1

o
o

o

o

o
Tlalpan

Xochimilco

Álvaro
Obregón

Coyoacán

Tláhuac

Iztapalapa

Milpa
Alta

Otumba

Tenancingo

Morelos

Cuautitlán
Izcalli

Zumpango

Villa
Guerrero

Villa del
Carbón

Toluca

Tlalmanalco

Timilpan

Tianguistenco

Texcoco

Tequixquiac

Tepotzotlán

Tepetlaoxtoc

Teotihuacán

Tenango
del Valle

Temoaya

Temascalapa

Tecámac

Soyaniquilpan
de Juárez

Rayón

La Paz

Otzolotepec

Ocuilan

Ocoyoacac

Nopaltepec

Nicolás
Romero

Naucalpan
de Juárez

Metepec

Lerma

Juchitepec

Jiquipilco

Jilotzingo

Jilotepec

Xalatlaco

Ixtapaluca

Isidro Fabela

Huixquilucan

Hueypoxtla

Huehuetoca

Ecatzingo

Ecatepec
de Morelos

Chapa
de Mota

Chalco

Calimaya

Axapusco

Atlautla

Atizapán de
Zaragoza Atenco

Apaxco

Amecameca

Acolman

Tepoztlán
Cuernavaca

Huitzilac

Totolapan

Tlayacapan

Tlalnepantla

Calpulalpan

Atlixco

San Nicolás
de los

Ranchos

Tlahuapan

Tochimilco

Apan

Epazoyucan
Singuilucan

Emiliano
Zapata

Tepeapulco

Zempoala

Tizayuca

Tolcayuca
Villa de

TezontepecTepeji
del Río
de Ocampo

Tula de
Allende

Atitalaquia

Atotonilco
de Tula

Zapotlán
de Juárez

Ajacuba
98°30'0"W

99°0'0"W

99°0'0"W

99°30'0"W

99°30'0"W

20
°0

'0
"N 20

°0
'0

"N

19
°3

0'
0"

N

19
°3

0'
0"

N

19
°0

'0
"N 19

°0
'0

"N

ZM Ciudad de México: Grado de vulnerabilidad a COVID-19

Vulnerabilidad

Fuente: Elaborado con base en subíndices de las dimensiones demográfica, salud y socioeconómica. Autores: Suárez et al., UNAM, 2020.
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